GHID VILLEURBANNEZ
DE URGENTA
SOCIALA




IGIENA
S| HAINE



PRIMIRE PE TOT TIMPUL ZILEI
PRIETENII STRAZII

Pentru toate persoanele majore.

0 - Acces la dusuri, spalat de haine si
donatii de lenjerie lunea, miercurea si
vinerea de la 14:30 la 17:30
- Din noiembrie pana n aprilie sambata
dimineata de la 9:30 la 12:30

Q@ 28 bis rue d’Alsace
[0 0478035591 mm

h . . REPUBLIQUE
@ rhone.amisdelarue@habitat-humanisme.org

EMMAUS GRATTE-CIEL

Haine la pret mic, delalla 3€

& - De marti pana sambata 10:00 - 11:45
13h30-17:45 cu exceptia diminetii de joi

Q@ 40 rue Hippolyte-Kahn
Villeurbanne REPUBLIGUE
[1 04 28 38 24 96

@ coordinateurboutiques@emmaus-lyon.org
@ www.emmaus-lyon.org

CRUCEA ROSIE

Haine la pret mic, de lalla 3€.

0 ->Marti de la 14:00 la 17:30

@ 152 rue Anatole-France
Villeurbanne mm

GRATTE-CIEL
[0 04 78 38 80 30
@ ul.villeurbanne-estlyonnais@croix-rouge.fr

FARUL / LE PHARE

Avand ca destinatie familiile. Primire pentru
orientare si acompaniere.

- Mic dejun si gustare

- Acces la igiena : dusuri, spalatorie

si toalete

- Acompaniere sociala

- Loc pentru odihna si repaus
- Animatii

& - De Iuni pana vineri de la 10:00 la 16:00
(inchis joi dupa-amiaza)

Q@ 35 avenue Marcel Cerdan, mm
Stade Georges Livet Villeurbanne | gounevay
[0 0474079211

(during opening hours)

SECOURS POPULAIRE

Haine la pret mic si produse de igiena.
Gratuit la prezentarea unei scrisori din partea
unui lucrator social.

- Luni, marti, joi si vineri de la 14:00
la 17:00

Q 50 B cours Emile-Zola A
Villeurbanne, intrare cﬂswss
place des Dentelliers

[0 04 72 7507 38

@ secours-populaire-francais69100@orange.fr
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ACCESUL
LA DREPTURI




Linie de urgenta sociala 24 ore din 24 sunati
la115.

CCAS DE VILLEURBANNE
- Domicilieri
- Acces la drepturi

Prezenta lucratorilor sociali pentru persoanele
domiciliate si ajutoare financiare (sanatate,
energie, cheltuieli pentru inmormantari etc)
Informatii la fata locului sau prin telefon

0 ->Lunea, martea, miercurea si vinerea de la
9:00 la 17:00

Permanente fara programare pentru domiciliere lunea,

martea si miercurea de dimineata

@ 110 rue du 4 Aolt
1789 Pana la sfarsitul
anului 2024

[0 04 78 03 69 00

@ [c26]

RUE DE FRANCE
4 AOUT

FLACHET

@ 10 place du Dr Lazare Goujon
69100 Villeurbanne
Apoi de la inceputul anului 2025
[0 04 78 03 69 00

GRATTE-CIEL

Prezenta unui lucrator social, cu programare:

@7]

CITE
SAINT-JEAN

@ Maison des Services
Publics de Saint-Jean (Espace 30)
30 rue de Saint-Jean

[0 04 78 80 29 82

MAISON DE LA VEILLE SOCIALE

0 Program telefonic
->De luni pana vineri intre 9.00 si 12.00

[J 04 78 95 00 01

LA CIMADE

Informatii depsre titlurile de sejur, OQTF, IRTF
Program cu publicul la fata locului: Cimade
Villeurbanne

&P > Lunea 14:00 - 16:30

Q@ Maison Berty Albrecht,
15 place Jules Grandclément,
69100 Villeurbanne

@ lyon@lacimade.org

GRAND
CLEMENT

Prin telefon la miercurea intre 14:00 si 17:00
[0 04 78 28 47 89

MAISONS DE LA METROPOLE

- Acces la drepturi

Asistenti sociali, PMI, copii, sanatate, social,
insertie, persoane in varsta si persoane cu
handicap.

0 - De luni pana vineri, 8.30-12.00 si
13.30-17:00 cu exceptia zilei
de vineri 16H30
inchis marti dimineata

@ mdm.villeurbanne@grandlyon.com

@ MDM Villeurbanne Nord
Buers, 64 rue du Huit Mai 1945
[0 04 28 67 34 40

ous | [T

DUPEUPLE

M [c17

PLACE DES
BUERS

@ MDM Tonkin,
2 allée Henri-
Georges Clouzot
[0 04 28 67 34 20

(T 1]
[T ]4]

LE TONKIN

@[]
@[c2]

LE TONKIN

REPUBLIQUE

@ MDM Villeurbanne
Centre Zola, Square Pellet,
74 cours Emile-Zola

[0 04 28 67 13 00

@ MDM Villeurbanne Sud
Baisse, 30 rue de la Baisse
[0 04 28 67 35 00

Program cu publicul fara programare pentru
persoanele cu locuintd precara (paraseald, garaj,
plat...)

FLACHET

& > Martea de la 14:00 la 17:00

Pentru mai multe informatii contactati
@ mdm.villeurbanne@grandlyon.com

Q@ 281 rue de Créqui, Lyon 7¢ | mE’ oaSIE

Acompaniere la accesul la drepturi, calculator cu
acces liber si cursuri de Tnvatare a limbii franceze
(pentru persoanele in procedura de azil)

0 - Deschis martea intre 9:15 si 12:00
->Miercurea intre 14:30 si 16:30
- Joia intre 14:30 si 18:30
- Vinerea intre 9:15 si 12:00
- Sambata intre 9:30 si 11:30




g

ALIMENTATIE




COLETE ALIMENTARE
LES RESTOS DU CCEUR

0 >lnscrieri de luni pana miercuri intre
9:00 - 11:30
-> Distributii luni marti miercuri
13:30 - 16:30

@ 25 rue Hippolyte-Kahn,
Villeurbanne

[10981832014

@ ad69.villeurbanne@restosducoeur.org

REPUBLIQUE

MESE CALDE

CAMIONS DU CEUR

Distributie de mancare calda.
Nu este nevoie de inscriere.

6 ->De luni pana vineri
->De la 19:30 la 21:30, tot anul

Q Prezenta la parcarea situata
in spatele Maison du Livre,
de I'lmage et du Son.
Acces pe la 247 cours Emile-Zola,
Villeurbanne
@ ad69.camionducoeur@restosducoeur.org

FLACHET

MAGAZIN SOCIAL

CRUCEA ROSIE

inscriere dupa evaluarea dosarului (venituri,
facturi...) de catre un benevol de la Crucea
Rosie cu programare. Alimente la pret redus
(aproximativ 10% din valoarea in magazinele
obisnuite).

0 ->Deschis marti si joi
-De la 10:00 la 14:00

@ 152 rue Anatole-France
Villeurbanne

[104 78 38 80 30

@ ul.villeurbanne-estlyonnais@croix-rouge.fr

GRATTE-CIEL

SECOURS POPULAIRE

0 - Prima nscriere vinerea dupa-amiaza
intre 14:00 si 17:00
- Distributie miercurea de la 9:00
la 12h apoi de la 14:00 la 17:00

Q 50 B cours Emile-Zola,
Villeurbanne, intrare
place des Dentelliers

[104 727507 38

@ secours-populaire-francais69100@orange.fr

REPUBLIQUE

RESTAURANT SOCIAL
AL ARMEE DU SALUT

0 - Distributie de mancare calda 7 zile din 7,
la pranz de la 12:00 la 13:30 si seara
de la 18:551a 20:15
- Distributie neconditionata cu nevoia
prezentarii uui card gratuit emis de catre
serviciile. Pentru obtinerea cardului,
prezentati-va la biroul din 131 avenue
Thiers de luni pana vineri de la 10:00
la 13:00 si de la 14:30 la 16:30.

@ 131 avenue Thiers, Lyon 6¢
(intrare prin spatele cladirii, mm
rue Pétrequin) mB
[104 78 52 60 80 CHARPENNES

RESTAURANT CU PRET MIC
L'ESCALE SOLIDAIRE

Mancare la 2€ pe baza inscrierii, bauturi calde,
animatii pe tot timpul zilei. Condtii pentru acces:
doar pe baza inscrierii (la fata locului

sau prin telefon) pentru toate animatiile si mesele.
inscrierea se poate face la fata locului

si prin telefon.

o ->Miercuri de la 8:30 la 21:00
- Vineri de la 8:30 la 14:00

[10974137323
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ACCES
LA SANATATE




URGENTE MEDIPOLE URGENTE PSIHIATRICE,

Medicind de Urgenta si tratamente infirmieri VINATIER
pentru adulti si copii mai mari de 16 ani.

Pentru persoanele de peste 16 ani.
0%24 ore din 24 si 7 zile din 7

Q 95, boulevard Pinel E
69500 Bron
@ 158 rue Léon Blum |

BON COIN .E
st (@[e2] L
(T]6]

VINATIER

PERMANENCES ACCES SOINS SANTE PASS
PERMANENTA ACCES LA TRATAMENTE S| SANATATE PASS

Consultatii medicale gratuite pentru persoanele fara asigurare medicala.

PASS INFIRMIERI MEDIPOLE PASS DENTAR

@ - Consultatii infirmieri luni, marti, joi Pentru dureri sau infectii dentare.

§i vineri - De luni pana vineri intre 8:45-15:00

»Dela8:30a12:00 O o haE intee A = 12100

(timpul de asteptare poate fi lung)
@ 158 Rue Léon Blum, C3
69100 Villeurbanne % 9 5, place d'Arsonval
0 04 87 65 01 87 MEDIPOLE . P / (M|D|
Lyon (PAVILIONUL A)

0047211 03 65 (T ]1]

GRANGE
BLANCHE

PASS FEMEI, MAME, COPII MEDECINS DU MONDE: CASO

Consultatii in pediatrie (sub 16 ani). Faceti
programare prin telefon sau prin mail.

Durata de asteptare pentru programare 2-3
saptamani.

Consultatii medicale si sociale, fara programare.
Ganditi-va sa veniti in avans, timpul de asteptare
este foarte lung.

0 - Luni si vineri se deschide la ora 9:00

0 - Secretariat: de luni pana vineri - Miercuri se deschide la ora 13:30

- De la 9:00 la 17:00

Q@ 59, boulevard Pinel
69500 Bron E

[ 04 27 85 56 49 /04 27 85 56 47 ESTPNEL
@ hfme.passpediatrique@chu-lyon.fr

| @llcs] E@[co]

HOPITAL MERE ENFANT




LES INFORMATIONS CONTENUES |
DANS CE GUIDE ONT ETE MISES A JOUR
EN FEVRIER 2024

CE GUIDE A ETE REALISE

PAR LE CCAS DE VILLEURBANNE,
EN COLLABORATION AVEC i
LES ASSOCIATIONS DE SOLIDARITE
DE VILLEURBANNE

Centre
communa
d‘action

VILLEURBANNE sociale




